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Liebe Kundinnen, liebe Kunden

Was hért man nicht alles Uber Kundenorientierung. Wenn man heute von Kunden-
orientierung spricht, wird es gleich betriebswirtschaftlich, dann geht es um die Anteile
einer Prozessorientierung und Marketingausrichtung. Das kénnte man sicherlich auch
so stehen lassen, aber Sie wissen es schon, bei all diesen Ableitungen geht es um
eins, den Menschen und den richtigen Dialog miteinander.

Keiner von uns wére erfolgreich, wenn wir nicht die Nahe zum Kunden suchen wirden.
Zuhdren, spuren, miteinander reden.

Im Feller Aktuell-Magazin versuchen wir immer wieder diese spannenden Momente
zu zeigen. Projekte in denen Bauherren, Architekten und Elektriker gemeinsam etwas
schaffen. Ein schénes Beispiel ist die Wohlftihl-Villa di Pietro im Tessin. Klare Architek-
tur mit Feller Komfort. Oder sicher auch das neue Hotel City Garden in Zug, wo man
sich mit Erfolg Gedanken gemacht hat, was ein modernes Businesshotel ausmacht.
Am Anfang steht immer die Beratung und viele Worte braucht es nicht, wenn man die
Feller Revox-Studios besucht. Es sind phantastische Raume um Geb&udeautomation
und Multimedia zu erleben. Wir nennen sie deshalb «Erlebnisrdume». Lesen Sie von
den Neuerdffnungen in Richterswil und Luzern.

Wenn wir Uber Kundenn&he sprechen, durfen sie sicher nicht fehlen: Bjérn Helfer und
Hansjorg Stampfli, zwei Kundenberater von Feller und Schneider Electric standen zum
Interview parat, als Beispiel fur all unsere Kundenberater, die mit Energie und Spass
taglich fur Sie vor Ort sind. Zu all dem mussen natrlich die Produkte und die Dienst-
leistung stimmen. Freuen Sie sich Uber einige Produktneuheiten und Weiterentwick-
lungen aus dem Hause Feller in dieser Ausgabe.

lch wiinsche Ihnen viel Spass beim Lesen dieser Feller Aktuell-Ausgabe und ich hoffe,
wir treffen uns bei einer der zahlreichen Infoshow-Veranstaltungen bis Ende November.

Ihr Armand Nussbaum
Leiter Verkauf Feller AG
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Stellvertretend fUr die ganze Feller Verkaufsmannschaft:
Bjorn Helfer, Kundenberater Feller AG und

Hansjorg Stampfli, Kundenberater bei

Schneider Electric (Schweiz) AG flr Sie unterwegs.
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2. AWARD FUR MARKETING + ARCHITEKTUR

AUSGEZEICHN Y
UNTERSTUTZ

Am 23. April 2010 wurde im
KKL Luzern der 2. «Award fur
Marketing + Architektur», die
Auszeichnung fur gebaute, drei-
dimensionale  Unternehmens-
identitat verliehen. Das markante
Gebaude der Jugendherberge
Scuol war der Gewinner des
Abends. Ein gutes Beispiel fur
die naheliegende Verbindung
von Marketing und Architektur,
die eine Marke nach aussen
reprasentieren und gleichzei-
tig nach innen Identitat stiften
kann. Feller gehort mit zu den

Hauptsponsoren.
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furMarketing+Architektur

Auszeichnung fur hochwertige Corporate Architecture

Award 2010 - Triumph der
Jugendherberge Scuol

Die 2007 erstellte Jugendherberge Scuol
raumt ab und erhalt gleich 3 Auszeich-
nungen; den mit CHF 10'000.— dotierten
Hauptpreis, die Auszeichnung «Green
Technology» sowie den Kategorienpreis
«Hotels, Restaurants, Sport- und Well-
nessanlagen».

Von einer Fachjury gekirt

Nachdem bereits der Hauptpreis 2008
— der aus Ubersee-Containern gebaute
Freitagturm in Zurich — zu den Feller
Referenzobjekten gehorte, relssiert mit
dem Gesamtgewinner 2010, wiederum
ein Bauwerk mit einer Elektroinstallation,
bestlickt mit Feller Produkten. Bei aller
Bescheidenheit, darauf durfen wir stolz
sein.

Eine Jugendherberge

als Referenzobjekt?

Die Jugendherbergen haben sich in den
letzten Jahren vom «verstaubten» Image
verabschiedet und sich zu einem moder-
nen Anbieter im Tourismus gewandelt.
Seit 1993 wird — gemaéss Leitbild — die
neue Strategie verfolgt, baulich, betrieb-
lich, und im Marketing. Der Bau in Scuol
ist spezifisch fur den Ort gedacht und
entworfen: Ein monolithischer Einzelbau,
der die Starke und Massivitat eines alten
Engadiner Hauses ausstrahlt, fur den Ort
gebaut ist und doch Eigenstandigkeit

Und Feller ist mit seinem Klassiker-Programm, dem Standard in weiss und schwarz im ganzen Gebaude mit
dabei. Flr die Klche und alle Schalter und Steckdosen draussen — man denke an den Engadiner Winter —

setzte der Elektroplaner Feller Nass ein.
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Ein starkes Team gewinnt: (Personen stehend von links nach rechts) Hans-Urs Hafeli, Schweizerische
Stiftung fUr Sozialtourismus; Walter Lutz, Schweizer Jugendherbergen; René Dobler, Geschéftsleiter
Schweizerische Stiftung fur Sozialtourismus; Fredy Gmur, Geschéftsleiter Schweizer Jugendherbergen
(knieend von links nach rechts) Architektenteam ARGE Sursass: Jon Armon Strimer, dipl. arch. htl/stv;
Annabelle Breitenbach, dipl. arch. eth/sia; Marisa Feuerstein, dipl. arch. eth/sig;

Men Claltina, dipl. techn. ts.

und die Philosophie des Vereins verkdr-
pert. Es ist die gelungene Synthese zwi-
schen moderner Architektur und lokaler
Baukunst. Im  Minergie-Eco  Standard
mit einheimischen, unbehandelten na-
trlichen Materialien erstellt, an zentraler
Lage und regional verankert, wird der
wirtschaftliche Erfolg mit Okologischem
Engagement verknUpft und das Haus
und die Philosophie des Unternehmens
zu einem Musterbeispiel umfassender
Nachhaltigkeit.

www.youthhostel.ch/scoul

Baubeteiligte

Bauherrschaft
Schweiz. Stiftung fur Sozialtourismus, ZUrich

Architektur

ARGE Sursass (Marisa Feuerstein,
Annabelle Breitenbach, Men Clallina,
Jon Armon Strimer), Scuol.

Elektroplaner
Reto Maissen, Elektroplanung, Pontresina

Elektroinstallation
Electra Buin, Guido Parolini, Scuol
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FELLER REVOX STUDIOS

ERLEBNISRAUME

In den Erlebnisraumen der beiden neuen Feller Revox Studios in Luzemn
und Richterswil erwartet die Besucher High End-Musikgenuss und
First Class-Bedienkomfort. Die ideale Kombination, um die eigene
State of the Art-Elektroinstallation zu planen.

Technik zum Anfassen

Elektrotechnik kann schén sein, Spass ma-
chen und ist nltzlich. Diese Botschaft soll
den Kunden in den Feller Revox Studios
vermittelt werden. Deshalo dUrfen sie bei
einem Besuch Elektrotechnik und Multime-
dia selber kombinieren und steuerm und so
die Interaktion bewusst erleben. Dann ist
klar: Moderne Elektrotechnik bringt hohen
Nutzen und macht erst noch Spass.

Wundervoll inszeniert
Feller Revox Studios sind moderne, flr
jedermann offen stehende Wohnraume,

«Mit den Feller Revox
Studios bringen wir un-
sere modernen und sehr
umfassenden Ldsungen,
gepaart mit der ndtigen
Fachkompetenz, noch
naher zum Kunden.»

Daniel Reichner, Feller AG

in denen die Technik wundervoll kombi-
niert wird. Das moderme Design und ein

exklusives Ambiente vermitteln dartber
hinaus einen Hauch von Luxus. In dieser
Umgebung kénnen Architekten, Endkun-
den, Elektriker sowie Planungsburos ihre
Projekte besprechen, planen und kreieren.
Fur die Betelligten entsteht dadurch ein
Zusammenspiel von Theorie und Praxis.

«KNX hat in unserem
Unternehmen Tradition,
mit dem Feller Revox
Studio bieten wir unseren
zukUnftigen Kunden
Technik zum Anfassen

vor dem Kauf.»
Rébi Schér, KNX-Integrator, SIGMAsoft AG

Revox Feller Studio Richterswil

The World of Sound

Seestrasse 73 | 8805 Richterswil

Tel. +41 43 888 52 82 | Fax +41 43 888 52 81
info@theworldofsound.ch

Ein Erlebnis fur zuklnftige Bauherren. Die unschlagbare Kombination von High End-Musik-
genuss und First Class-Bedienkomfort im Feller Revox Studio Richterswil.
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Vernetzung auch von Know-how Revox Feller Studios in der Schweiz [

Die kompetenten lokalen Partner stehen fir Belp, zimmer media AG

eine auflhrliche Beratung zur Verfigung info@zimmermedia.ch

und présentieren kombinierte Produkte = Luzemn, ProBus Technik AG

im Einsatz. TUrsprechstellen, biometrische info@pro-bus.ch
Zutrittssysteme sowie Touch Panel, Raum- ™ Richterswil, The World of Sound

thermostaten und Multimedia-Installationen info@revoxstudio.ch
= Wil (SG), medialoft GmbH

wil@medialoft.ch

<<Fachp|aner/ Installa- = Winterthur, voice70 AG
. welcome@voice70.ch

teure und Architekten

. . . Weit ind lant:
sind eingeladen, diese  hoen

H = in Chur

neue Plattform, die S
Synergien, schafft

im Tessin
) in Schaan / FL
gemeinsam zu nutzen.»
Andreas Buttiker, ProBus Technik AG Luzern

verbinden sich zu einem Ganzen. Wer es
erleben modchte, besucht eines der neu
eroffneten Feller Revox Studios in Rich-
terswil und Luzern oder eines der drei wei-
teren Feller Revox Studios in der Schweiz.

Revox Feller Studio Luzern

ProBus Technik AG

Bundesstrasse 28 | 6003 Luzemn

Tel. +41 41 984 16 16 | Fax +41 41984 16 17
info@pro-bus.ch

Das neu erdffnete Feller Revox Studio in Luzern:
Hingehen, ausprobieren und die eigene Elektro-
installation vor Ort planen
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«S0 wie wir es haben wollten!

Toll fur uns, wenn Architektur und

Technik so gut zusammenspielen. »
Natasha Di Pietro,
mit Deva und Niko




VILLA DI PIETRO, LODRINO

In Lodrino, in der Riviera stdlich von Biasca, steht seit Fruhjahr 2010 die Villa Di Pietro. Der grossraumige
Bau in Sichtbeton ist einstdckig, sein pragendes Merkmal sind die bis zum Boden reichenden Fenster. In
diesem Haus gibt es viel zu schalten und zu regeln. Die installierte Feller-Losung passt funktional und vom

Design her perfekt.

Detailbewusste Planung

Architektin Cristiana Guerra ging bei der
Planung des Objektes und auch seiner
Elektroinstallation  sehr  detailbewusst
vor. Die interessierte Bauherrschaft ent-
schied sich zusammen mit ihr und Pla-
ner/Installateur Mauro Galli von Instalux
fur eine Losung mit Produkten von Feller
und Schneider Electric, weil diese sich
seit Jahren bewahren, sich allen Anfor-
derungen anpassen lassen und stets mit
ihren Vorgangem kompatibel sind. Zum

ersten Mal setzte die Architektin bei die-
sem Objekt auf das Feller Schaltsystem
zeptrion.,

Sicherheit und Komfort nach Mass

Bereits vor der Haustire mit dem Tur-
sprechsystem visaphon und dem bi-
ometrischen Zutrittssystem overto mit
Fingerscanner beginnt Komfort und Si-
cherheit. Wie man den Finger korrekt
Uber den Scanner zieht, lemten die
Hausbewohner im Handumdrehen und

heute wlrden sie das schlUssellose
Zutrittssystem nicht mehr missen wollen.

«Wir setzen haufig Feller
Produkte ein; die
Erfahrung hat gezeigt,
dass sie langlebig und
flexibel sind.»

Cristiana Guerra, Architektin, arch. dipl. eth sia otia

Der grossraumige Bau in Sichtbeton ist einstockig, seine pragenden Merkmale sind die bis zum Boden
reichenden Fenster. zeptrion nimmt den Bewohnern viel Arbeit ab: Storen in Gruppen oder einzel ab und
auf, je nach Bedarf.




FUr die gesamte Steuerung von Licht
und Storen im ganzen Gebaude wur-
de Feller zeptrion eingesetzt. Von der
einfachen Szenenspeicherung bis zur
Wettersensorik deckt das System die
Bedurfnisse der Bewohner in Sachen
Komfort bestens ab. Zusatzlich zur Si-
cherheit tragen auch die Storen an den
warmegedammten Fenstern bei: Sie las-
sen den Blick von innen nach aussen zu,
nicht aber von aussen nach innen.

Aus guten Gesprachen entstehen
Feller-Losungen und
Kundenzufriedenheit: Natasha Di Pietro
mit Mauro Galli, Instalux.
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LI " 1

10 11




Im Eingang und in den Géngen steuern
pirios DALI Bewegungsmelder das Licht.
Die Grundbeleuchtung betragt bei Be-
darf 10% und schaltet bei Bewegung
auf 100%. Im Hausinnern aktiviert sich
pirios erst bei Dammerung, und in der
Nacht gibt die sanfte Bodenbeleuchtung
automatisch die notige Sicherheit und
genug Licht fur nachtliche Wanderungen

in die Kiche oder ins Bad. Auch den Au-
tounterstand und die Aussentreppe zum
unteren Stock setzt pirios bei Bedarf ins
richtige Licht.

Alles am richtigen Platz

Das Multimedia-Stecksystem dirigon
bringt alle Medien auf einfache Art
in samtliche Raume und sorgt daflr,
dass sie Uber Jahre flexibel nutzbar
bleiben. Im Wohn- und Schlafzimmer
— mit den grossen Fensterflachen —ist
die Stromversorgung mit Bodendo-
sen anwenderfreundlich platziert. Die
Steuerungen wurden unauffallig in
der Kiche und im unteren Stock in

Ob die Beschattung der grossen Fensterflachen
durch die Jalousien bei Tag oder gemutliche Licht-
stimmungen bei Nacht, die Szenensteuerung durch
Feller zeptrion erledigt dies wie durch Zauberhand.

Schranke platziert. Fur die Schalter
und Steckdosen wahlte die Bauherr-
schaft zusammen mit der

«Wir wollten nicht nur
ein zeitgemasses Haus,
sondern auch eine
Elektroinstallation, die
mit der Zeit geht.»

Natasha Di Pietro, Bauherrin

Architektin ein neutrales Weiss, um bei
der Wahl der Inneneinrichtung frei zu
sein. Installiert ist EDIZIOdue Kunststoff,



Die Feller ferreo Edelstahl-Aussensprechstellen
mit Videokamera und integriertem biometrischem
Zutrittssystem Feller overto sorgt Tag und Nacht
fur Sicherheit.

Beteiligte

Bauherrschaft:
Familie Marino und Natasha Di Pietro, 6527 Lodrino

Architektin:
Cristiana Guerra, Architektin, arch. dipl. eth sia otia
6500 Bellinzona, www.cristianaguerra.ch

Elektroplanung/-installation:
Mauro Galli, Instalux SA
6500 Bellinzona, www.instalux.ch

Die ideale Losung der Stromversorgung
bei grossen Fensterflachen:
die unauffallige Feller Bodendose.

FELLER AKTUELL | 2/2010
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CITY GARDEN HOTEL / ZUG

Wenn der Gast nicht im Zimmer ist, werden alle - | L Tt
Verbraucher abgeschaltet. Die energieeffiziente
Loésung mit der Schlusselkarte.



DEN GAST VERWOHNEN UND

DIE UMWELT SCHONEN

Menschen, die beruflich viel reisen, verlangen von einem Business
Hotel guten Service und eine funktionelle, komfortable Umgebung.
Das City Garden Hotel in Zug ist auf diese Art Klientel zugeschnitten.
Die KNX-Installation tragt energieeffizient dazu bei, dass die Gaste sich

wohl fUhlen.

Geschickt in der Marktliicke
positioniert

Zug als bedeutende Wirtschafts- und
Finanzmetropole hat einen grossen Be-
darf an Hotelbetten fur Kurzaufenthalter.
Geméass Direktor Stefan Gareis liegt die
durchschnittliche  Verweildauer seiner
Gaste bei 1,4 Nachten. Das City Garden
Hotel — citynah und am Waldrand gele-
gen — erfulit alle wichtigen Kriterien eines
modernen Business Hotels: Rascher
Service, funktionelle Rdume und hohen
Komfort.

Design und Funktion
Der Designanspruch zeigt sich bei
Farb- und Materialwahl in der grosszu-

Futuristisch zeigt sich die Fassade des
City Garden Hotels dem ankommenden Gast.

-0
=

gigen Lobby, der Bar und dem ausge-
zeichneten Restaurant CU. Auch die

«Bel kurzer Verweildauer
will unser Gast klare
Funktionen und hohen
Komfort.»

Stefan Gareis, Hoteldirektor

82 Hotelzimmer empfangen den Gast
mit puristischem, funktionellem Interieur,
ausgestattet mit kostbaren Naturmateri-
alien.

Hoteldirektor Stefan Gareis, charmanter Gastgeber,
ist stolz auf das gelungene Bauwerk.

FELLER AKTUELL |




Feller KNX Komfort inbegriffen

Beim Betreten des Zimmers steckt der
Gast als erstes seine Schllsselkarte in
den Hotelcard-Schalter, wodurch eine
angenehme  Szenen-Beleuchtung im
Zimmer eingestellt wird, Kein Suchen
nach Schaltern, kein Drlcken falscher
Taster. Die individuelle Wohlfuhl-Tempe-
ratur stellt er am vernetzten Thermostat

«Wir legen als General-
planer immer grossen
Wert auf hochwertige
Materialien und klares
Design. EDIZIOdue von
Feller hat deshalb das
Rennen gemacht.»

Maurizio Ghisleni
Gesamtleitung Realisation, Architekt SIA

ein. Die Steckdosen sind sinnvoll platziert
und versorgen Laptops, Smartphones,
Handys usw. mit Strom. Energieeffizi-
ent schalten die meisten Verbraucher
jedoch aus, wenn der Gast den Raum
verlasst und dabei seine SchlUsselkarte
mitnimmt.

Die Beleuchtung in den Korridoren wird en-
ergieeffizient Uber pirios 360° KNX Bewe-
gungsmelder geschaltet. Mit KNX Touch
Panel 7" werden Licht und Jalousien in der
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Lobby gesteuert. DarUber hinaus vernetzt
ein Feller HomeServer3 im Hintergrund
die nétigen Informationen und macht das
System fur Anderungen sehr flexibel.

Die Restaurant-Terrasse und die bequeme Lounge,
ein idealer Ort fUr Geschéaftstermine wie auch fur
romantische Téte-a-tétes.

Gelungenes Wonhlfuhl-Design: Originelle, farbige Raumtrenner, trendiges Mobiliar und angenehme
Lichtstimmungen, gesteuert durch Feller KNX Touch Panel 7"




Exklusives in der Hotelsuite: Viel natUrliches Licht
durch die Badezimmerwand aus Glas, ergénzt das
Raumlicht, selbstverstandlich KNX-geschaltet.

Eine Erfolgsgeschichte Durch die Z-férmige Gangstruktur beginnt die

Die Marcel Hufschmid AG aus Zug hat Privatsphére bereits an der ZimmertUre.

die KNX Gebéudesystemtechmk umge- Sicherheit und Komfort spurt der Gast durch

setzt und kann nun zusammen mit dem die Gangbeleuchtung, angesteuert durch pirios-
, , , Bewegungsmelder.

Generalplaner Stefano Ghisleni sowie

mit Stefan Gareis auf ein gelungenes

Gesamtwerk blicken. Die Gebdudeauto-

mation ist darin ein wichtiger Baustein,

der dem Gast erndhten Komfort bietet.

Projekt
City Garden Hotel, Zug

Generalplanung/Realisation
EM2N / Ghisleni | Planen | Bauen, Zug

Elektroinstallation
Marcel Hufschmid AG, Zug
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KUNDENBERATER

ON T

Der eine ist leidenschaftlicher Camper, der andere rast germe mit
einem Brett den Berg hinab oder Ubers Wasser. Zwei unterschiedliche
Generationen mit eigener Taktfrequenz, aber mit einer gemeinsamen
Leidenschaft: Ab ins Auto und Kunden beraten. Fur Feller Aktuell
haben die Kundenberater Hansjorg Stampfli (Schneider Electric) und
Bjorn Helfer (Feller) mal kurz in Bern halt gemacht.

Erlebt man Hansjoérg Stampfli will man nicht
glauben, dass der Kundenberater Ende
dieses Jahres sein 30-jahriges Jubilaum
feiern wird. Damals bei Telemecanigue,
die ersten 15 Jahre im Aussendienst, hat
er Canalis-Stromschienen verkauft. Spater
bei Schneider Electric Ubemahm er die
Beratung im Gebaudesegment fur typge-
prifte  Energieverteilsysteme, Leistungs-
schalter und Komponenten.

Vor 4 Jahren dann der Wechsel in das In-
stallationssegment. Im Vordergrund steht
die Betreuung der Elektroinstallateure und
Planer und dies Uber das Gebiet von
Basel, Baselland, Solothurn, Bern und das
Oberwallis.

Auf die Frage, ob es in der heutigen Zeit

der Informationsvielfalt noch notig  sel,
alle Kunden zu besuchen, sagt der Bera-
tungsprofi:

«Die Informationen sind
zwar mehr geworden,
aber die Kunden haben
weniger Zeit und schat-
zen sehr die personliche
und fundierte Beratung.»

Hansjorg Stampfli, Kundenberater
Schneider Electric (Schweiz) AG

E ROAD AGAIN

«Meist geht es um eine Losungsfindung.
Aber man tauscht sich auch Uber alltag-
liche Themen der Branche aus.» Hans-
jorg Stampfli versteht seine Aufgabe als
Betreuung und Beratung. Und wenn er
dartiber spricht, bekommt das Wort Nach-
haltigkeit ein richtiges Beispiel, denn daftr
war er in den letzten 30 Jahren auf vielen
Strassen der Schweiz unterwegs.

«Wenn ich mit Kunden Uber ein Produkt
oder Losungen wie zum Beispiel unser
Leistungsschaltersystem Multi 9 spreche
und er dann sagt: Super, das spart mir
eine Menge Zeit, das hilft mir. Das macht
einfach Spass, dann passen die Dinge
zusammen und alle haben einen Nutzen
davon.»

Bjom Helfer kann diese Erfahrungen nur
bestatigen. Der 30-jahrige Kundenberater
ist seit 2007 fur die Feller-Loésungen vom
Seeland Ubers Emmental, Solothum bis
Lenzburg im Einsatz.

Losungsorientiert denken kundenorientiert handeln.
Bei Bjorn Helfer sptrt man immer die Balance.



Was sieht er als die grosste Herausfor-
derung?

«Wir beraten heute tiefer
und breiter, es sind nicht
mehr nur Schalter und
Steckdosen.»

Bjorm Helfer, Kundenberater Feller AG

«Systeme wie zeptrion oder pirios sind
angesagt. Die Elektroinstallation bietet
heute soviel Moglichkeiten fur mehr Kom-
fort und Effizienz. Die Endkunden fragen
nach solchen Ldsungen. FOr mich heisst
das: Durch offene und lbsungsorientierte
Information, gemeinsam mit  meinem
Kunden eine Losung fUr die Endkunden-
BedUrinisse zu erarbeiten. Eine gute Aus-
und Weiterbildung ist fur mich die Grund-
lage fUr die tagliche Arbeit.»

Auf die Frage, wie ein Kundenberater den
privaten Ausgleich findet, sagt Bjérm Helfer:
«Entweder man fahrt auf einem Brett ziem-
lich schnell den Berg hinab oder kocht ein
richtig gutes Essen fur die Freunde und

Hansjorg Stampfli schéatzt das Vertrauen seiner Kunden — sie schétzen seine Erfahrung.

Familie.» Bjorn Helfer macht einen ent-
spannten Eindruck, spricht gelassen und
verbindlich. Wir glauben ihm.

Von Hansjorg Stampfli wollen wir wissen,
was die ndchsten beruflichen Schritte von
ihm sind. Auf diese Frage huscht ihm ein
neues Lacheln Uber sein Gesicht, «Ein
grosses Projekt steht an. Vorbereitung

auf die Pensionierung. In knapp einem
Jahr wird es soweit sein, dann gibt es
zwar noch Autofahrten fUr mich, aber mit
meinem Wohnwagen Richtung Stden.»

Viel Zeit haben wir nicht mit den beiden
Kundenberatern in Bern, denn die Strasse
ruft und noch ein Termin mit Kunden.
Gute Fahrt.

FELLER AKTUELL | 2/2010 18 | 19



NOCH FUNKTIONELLER

ERWEITERUNG KNX TOUCH-PANEL 7”

Das KNX Touch-Panel 7” bietet 156 neue grossartige Funktionen. Dazu
z8hlen die schnellere Programmierung Uber das Netzwerk — auch aus
der Ferne — ein integrierter Raumthermostat sowie die Nachtabsen-
kung oder das Ausschalten des Displays.

Fokus Funktionalitat fur den Kunden
Das Feller KNX Touch-Panel 7" mit sei-
ner intuitiv bedienbaren Oberflache Uber-
zeugt Nutzer und Systemintegratoren
gleichermassen. Die neuen Funktionen
machen es nun noch leistungsfahiger
und begehrenswerter. Bereits installierte
Gerate profitieren Uber ein Software-
Upgrade von den neuen Funktionen.

Mehr Nutzen

Im Fokus steht der Nutzen fur die Anwen-
der. Ein langer Tastendruck ermoglicht
jetzt das Andern einer Browser-Adresse,
zudem macht eine Verwaltungssoftware
das Panel zu einem digitalen Bilderrah-
men. Das Display lasst sich Uber KNX
Objekt ein- und ausschalten oder ab-
dunkeln. Dies macht es noch energie-
effizienter und minimiert die Leuchtkraft
bei Dunkelheit.

Thermostat
paurnteMPe

Neuerungen KNX Touch-Panel 7” im Detail

= |ntegrierte Raumtemperatur-Regelung
(Sensor und Regler)

= Digitaler Bilderrahmen in der Wand

= Programmierung via LAN (Fernzugriff)

= Abschaltung Display mit KNX-Objekt

= Nachtabsenkung oder Ein- und Ausschalten des
Displays (Energieeffizienz)

= |jeferbar ab 1.11.2010

Das Feller KNX Touch-Panel 7", Gewinner des
PLUS X Awards 2009 in der Kategorie Bedien-
komfort, ist jetzt mit noch mehr Funktionalitat
ausgestattet.

14145
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HOHERE PERFORMANCE

DIRIGON ENTWICKELT SICH WEITER

Das Multimedia-System dirigon
pringt alle Medien (Radio, TV,
SAT, Internet, Telefon, PC, Fax,
Audio, Video) auf einfache Art
in alle Raume. Durch die Uber-
arbeiteten neuen dirigon RJ45-
Buchsen wird der Anschluss des
Kabels jetzt noch einfacher.

Mehr Platz fur die Adern

Dank dem Redesign der Buchse und
der eindeutigen Aderzuordnung im De-
ckel stent dem Installateur ab sofort
massiv.mehr Platz fur den Anschluss
des Kabels zur VerfUgung. Das verkUrzt
die Anschlusszeit, und Montagefehler im
Verteiler wie auch in den Raumen werden
vermieden. Die Artikelnummern bleiben
pestehen mit Ausnanme des REG-An-
schlussmoduls, neu:

Art.Nr. 1120-DC2006S00,

E-Nummer 966 737 500.

Die neuen dirigon Buchsen bieten mehr Platz fur
die Adern und vereinfachen dank Kklarer Ader-
zuordnung deren Anschluss. Zudem wurde die
Ubertragungsleistung massiv gesteigert.

Ein Muss fiir moderne Wohnkultur
dirigon erfullt den Wunsch nach einer
flexiblen Raumnutzung. Durch Umstecken
der Anschllisse im zentralen Verteiler wird
dank dem universellen System im Hand-
umdrehen aus dem Kinderzimmer ein
Arbeits- oder Fernsehzimmer. dirigon ge-
hort deshalb in jedes moderne Zuhause.
Einzigartig und nur bei dirigon moglich:
diese Mutationen konnen vom Bauherrn
selber ausgefuhrt werden!

Die neue dirigon Buchse im Detail

= Erfullt die Anforderungen an die Klasse E im
Permanent Link (spezifiziert bis 2560 MHz) sowie
R/TV bis 860 MHz

® Einfacherer und sicherer Anschluss des
Multimediakabels

m Deutliche Positionsmarkierung fur Deckel und
Korper

= Deckel mit 90°- und 180°-Abgang

m Feller 5-Jahres-Garantie

m |ieferbar ab 1.10.2010

Deutliche Positionsmarkierung flr Deckel und
Korper beim REG-Anschlussmodul.

rd
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NEUES DESIGN

FERNBEDIENUNGEN [N
ELEGANTEM SCHWARZ

Neues Design der Handsender

Die gesamte BEAMIT Handsender-
Palette wurde Uberarbeitet und wirkt
dank elegantem Schwarz moder-
ner und ansprechender. Der Einsatz
der innovativen Feller IR-Technologie
ist bei vielen Kunden, die auf Kom-
fort setzen, bereits Standard fUr die
kombinierte  Steuerung von  Licht,
Jalousien sowie Bild und Ton.

Fernbedienen mit BEAMIT

m Bequemes Bedienen von Licht und Jalousien

= Feller Fernbedienungen fur 4-8 Kanéle und
4-7 Szenen

= Feller 5-Jahres-Garantie

Neues Design: die Feller BEAMIT Hand-, Szenen- und Mehrfachsender in elegantem Schwarz.

PRODUKTNEUHEIT

~

TIEFER GELEGT AUF 35 MM

Uberall im Nassbereich, wo we-
niger mehr ist, kommt das neue
35mm NAP-Gehduse zum Ein-
satz. Denn schlankes Design,
gepaart mit Robustheit, ist ge-
fragter denn je. Gut, hat Feller
auch dazu eine Losung.

Unauffallig schoén

Sei es im Garten, im Eingangsbereich,
in der Garage, der Werkstatt, im offenen
Treppenhaus oder einfach nur dort, wo
Design gefragt ist: Das neue, schlan-
ke Feller NAP-Gehduse mit 35mm An-
pauhdhe aus dem Nass-Sortiment ist

robust, hart im Nehmen und trotzt rau-
en Bedingungen. Verfugbar ist es in der
Grosse 1 in den gangigen Farben Weiss,
Lichtgrau und Schwarz.

Neues NAP-Gehauses 35mm im Detail

m Schlanke 35 mm Anbauhthe

= M20 Rohreinfuhrungen, 1 oben und 2 unten

= Ap 1.11.2010 neu bei pirios 180 NAP und
pirios 360 NAP

= VerfUgbar in den Farben Weiss, Lichtgrau
und Schwarz

-

Weniger ist mehr: Das neue NAP-Geh&use 35mm
ist ideal bei der Installation von pirios. Druck-
schalter und -taster kénnen Uber den Baukasten
bestellt werden.

- ©,

N\




PREISSEGEN FUR FELLER

AND THE WINNER IS: FELLER

Feller wurde dieses Jahr mit funf Awards fUr verschiedene Sortimente
geehrt, darunter mit dem international angesehenen red dot design
award fur das Gusssortiment. Feller ist es ein Anliegen, sich Uber
Wettbewerbe mit der internationalen Konkurrenz zu messen, und so
Funktion und Design der Produkte auf einem hohen Niveau zu halten.

Begehrter red dot design award

Der red dot design award ist heute der
grosste und  renommierteste  Design-
wettbewerb der Welt und wird in Fach-
kreisen hoch geschétzt. Die Jury befand
die Designqualitdét des Gusssortiments
von Feller fur hoch und verlieh ihm in
der Kategorie product design einen der
begehrten roten Punkte.

reddot design award
winner 2010

ol ™

Feller Guss ist Winner 2010 des international renommierten red dot design award.

Gleich vier Plus X Awards

Auch im Bereich Technologie nahm Feller
erfolgreich an einem weiteren international
dusserst wichtigen Wettbewerb teil, dem
Plus X Award. Dieser zeichnet zukunfts-
frédchtige  Produkte in den Kategorien
Innovation, High Quality, Design, Bedien-
komfort/Funktionalitdt, Ergonomie und
Okologie aus. EDIZIOdue, visaphon und
overto erhielten Awards fur Bedienkom-
fort, die Astrozeitschaltuhr fir Okologie
und NASS fUr High Quality.

Dieser Erfolg zeigt, dass Feller Produkte
auch international  bestehen, well sie
Swissness, Qualitat, Innovation und gutes
Design verkodrpem.

Der Plus X Award fur Innovation und Bedien-
komfort ging 2010 an Feller visaphon.

PLUS X AWARD
BESTES PRODUKT

PLUS X AWARD

ausgezeichnet far:

High Quality

@)

PLUS X AWARD

ausgezeichnet fur:

Bedienkomfort

&%)

PLUS X AWARD’

ausgezeichnet fur:

Okologie

Biometriedaten-
Tiranlage
des Jahres

2010
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FELLER OVERTO

DER SCHLUSSEL ZU ME

Beim biometrischen Zutrittssystem overto ist der Finger der Schitssel. overto gibt es in verschiedenen
Konfigurationen: overto home/home indoor und overto net/net indoor. Dadurch kann im \Wohn- und
Zweckbau gezielt auf die BedUrfnisse der Bewohner und Benutzer eingegangen werden.

R KOM

Nie mehr den Schllssel verlieren

overto erkennt mittels eines Fingerscan-
ners spezielle Fingermerkmale und legt
diese als biometrischen Schilssel ab.
Zieht eine Person, deren Daten im Sy-
stem gespeichert sind, den Finger Uber
den Fingerscanner, erkennt overto die
Berechtigung und gibt einen Impuls an
den Turdffner. Pro Person kdnnen mehre-

der Zeigefinger &ffnet die Hausture, der
Mittelfinger das Garagentor. Und niemand
mehr kann den Schlussel verlieren, die
Turcodes vergessen, sich ausschliessen
oder den Badge verlegen.

Intuitiv und einfach
Den entsprechenden Finger Uber den
Zellensensor ziehen und schon 6ffnet

sich die Ture. Die Aussparung am Fin-
gerscanner ist blau beleuchtet und damit
auchinderDunkelheitgutzufinden. LED'’s
in Griin/Orange/Rot informieren an der
Stimseite Uber erfolgreiche Erkennung
und Zutrittsberechtigung.

ren Fingermn unterschiedliche Zutrittsbe-
rechtigungen zugewiesen werden: z.B.

=

overto Home Indoor
FUr Turen im Innenbereich eines Gebadu-
des, die autonom gesichert werden sollen,
kommt overto Home Indoor zum Einsatz.
Bei dieser Version o¢ffnet der Fingerscan-
ner mit integriertem Relais direkt die Ture.

Wohnbau

f

4
o L]

B\

/
°

Zur Absicherung einzelner R&ume eignet sich
overto Home Indoor. Durch das integrierte Relais
ist diese Variante sehr schnell installiert und
eignet sich bestens auch fur NachrUstungen.
Die berechtigten Personen werden direkt am
Fingerscanner verwaltet.

zu  Einfamilienhdusem,  Eigentumswoh-
nungen, KMUs und Zweckbauten. Bend-
tigt werden fUr diese Installation lediglich
ein Fingerscanner sowie eine Steuerein-
heit. Die Konfiguration und das Einlernen
der berechtigten Finger ist denkbar ein- 3
fach und geschieht an der Steuereinheit,
ohne PC.

overto Home Sichere overto Home-
Diese Produktvariante eignet sich speziell Installation: Mit dem
flr einzelne Aussentiren und Garagentore - Fingerscanner wird

via Steuereinheit die
HaustUre gedffnet, die
1-Kanallésung.

Komfortable overto
Home-Anwendung: Der
Zeigefinger offnet die
Hausture, der Mittelfinger
das Garagentor und der
Ringfinger schaltet die
Beleuchtung. Installiert ist
die 3-Kanallésung.




FORT UND SIC

Einzigartige Kombinations-
moglichkeiten

Der Feller overto-Fingerscanner ist ins
durchgéngige EDIZIOdue Design in-
tegriert und passt deshalb perfekt zur
Ubrigen Elektroinstallation. 14 Kunst-

stoff-Farben und 10 Prestige-Rahmen
erdffnen eine Vielzahl von Gestaltungs-
moglichkeiten. Dank dem Feller-Bauka-
stensystem ist overto ebenfalls kombi-
nationstauglich. Fur den Aussenbereich
gibt es overto in der Nass-Ausfuhrung,
z.B. fUr Klingeltaster und Fingerscanner.

ER

Installationsfertige Sets

Zur Ansteuerung einer Ture im Innenbe-
reich bietet Feller ein komplettes overto
Home Indoor Set. Bis zu 40 Finger kénnen
damit eingelesen werden.

FUr den Innen- und Aussenbereich stehen
zwel weitere Sets zur Verflgung, wahlwel-
se mit einer oder drei Schaltmoglichkeiten
(siehe overto-Broschure Seite 8).

overto Net / Net Indoor

Sollen mehrere Turen in einem Buro-
gebaude, einer Villa oder einem Mehrfami-
lienhaus gesichert und die Zutrittsberech-
tigungen zentral verwaltet werden, so ist
overto Net / Net Indoor die richtige Losung.
In dieser Produktvariante Ubernimmt eine
Software die Verwaltung der Zutrittsrechte.
Das Einlernen der berechtigten Personen
erfolgt zentral an einem PC.

EIT

Inbetriebnahme overto Net /

overto Net Indoor

FUr Feller overto Net / Net Indoor sind
neben der Hardware auch eine eigene
Software sowie die passenden Lizenzen
zu erwerben. Die Software und die ben®-
tigten Lizenzen kénnen Sie Uber unsere
Gold-Partner  www.feller.ch/gold-partner
oder Uber ekey www.ekey.net/lizenz be-
Ziehen.

Zweckbau

4la
_?_

e& 5

Mehrere Fingerscanner werden durch overto Net
via LAN vernetzt. Die zentrale Software auf dem
PC konfiguriert, wer an welcher Ture zu welchem
Zeitpunkt Zutritt hat.

/L -
: =
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INFO SHOW 2010

ON TOUR

Von Bern nach Néfels: An den bisherigen 14 Stationen der
Info Show 2010 haben sich Uber 4000 Fachleute der Bran-
che, direkt vor ihrer Hausture, Uber den neuesten Stand der
Installationstechnik informieren kdnnen. Am 14.9. startet die
zweite Etappe der Info Show mit Stationen zwischen Basel,
Bellinzona und Lausanne.

s”"“"di-r

M-/ Schneider =R&M

by Scheider Ereciric LElectric

plica = zumrose.

Gesprache sind oft die Grundlage fUr neue Ideen.



Wissensvorsprung als Ziel

Die Info Show vermittelt den wichtigen
Wissensvorsprung Uber Produkte, Sy-
steme und Dienstleistungen, welche
Gegenwart und Zukunft der Elektroinstal-
lation préagen. Erstmals behandelt wird

«Unsere Branche muss
beratend agieren. Die
Infoshow vermittelt
deshalb die Technologie
und den Kundennutzen
modernen Installations-
systeme.»

Sandro Basso,
Produktmanager Kommunikationssysteme Feller AG

2010 das Thema Ausbildung. Diese um-
fasst bei Feller neben der Anleitung zur
korrekten Installation auch das immer
wichtiger werdende Thema Beratung und
Verkauf und stellt dadurch eine Investition
in die Zukunft dar.

Live und persénlich

Samtliche Neuheiten von Feller sind an
den Infopanels kundengerecht ausge-
stellt, kénnen angefasst und getestet
werden. Kompetente Kundenberater und
Produktmanager stehen auch fur vertiefte
Fragen zur Verflgung. Der interessierte
Besucher I&sst sich gar durch die Aus-
stellung fuhren und erhdlt dadurch ein
auf ihn personlich zugeschnittenes Info
Show-Update.

Wir zeigen den Kundennutzen

Neben Feller und Schneider Electric, die
zusammen ein  Vollsortiment anbieten,
sind dieses Jahr Reichle & De Massari,
Plica, Zumtobel sowie Wago mit auf Tour.
Zum Schluss, nach der geistigen Nah-
rung, geniessen viele Besucher auch
die kulinarische Nahrung, begleitet von
interessanten Gesprachen mit Gleichge-
sinnten oder alten Bekannten.

Die weiteren Ausstellungsorte

Di 21.09 Thun Thun-Expo

Mi 22.09 Biel Palais des Congres

Do 23.09 Langenthal Parkhotel

Mi 06.10 Bellinzona® ElettroESPO

Do 07.10  Bellinzona™ ElettroESPO

Di 02.11 Geneve™  PALEXPO Salle <CERVIN»
Mi 03.11  Boudry Salle de Spectacles

Do 04.11  Fribourg Forum Fribourg Halle 2
Di 09.11  Sion Restaurant Les lles

Mi 10.11  Lausanne  Beaulieu Pavillon 8

Offnungszeiten jewells von 13.00 — 19.00 Uhr
Ausnahmen:

*15.00 - 19.00 Uhr

** 12,00 - 18.00 Uhr
Weitere Informationen finden Sie unter
www.info-show.ch

Vorteile der Info Show

= Regional, kompakt, informativ

m Effizient und ein guter Mix von Ausstellern

= KostengUnstig als Infoveranstaltung fur alle
Mitarbeiter (vom Chef bis zum Lehrling)

Mit interessanter Fracht fUr Sie fahrt der Feller Ausstellungs-Truck diesen Herbst noch 9 Tourneeorte an.

FELLER 57,
WOSIE
ZUHAUSE
SIND.
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EIN KLIMA ZUM WOHLFUHLEN: FELLER THERMOSTATE.

Regeln Sie komfortabel Ihre Bodenheizung und sorgen Sie so fur ein angenehmes Wohnklima. Wenn Sie wollen
zusétzlich mit einer Schaltuhr, die die Temperatur nachts oder bei Abwesenheit automatisch effizient regelt. So sparen
Sie Energie und senken die Heizkosten. Feller Thermostate passen perfekt ins durchgangige EDIZIOdue-Design

und sind somit keine Fremdkorper mehr an der Wand. Geben Sie lhren R&umen auch optisch eine behagliche Warme.
Mit Raumthermostaten von Feller.

Feller ist, wo Sie zuhause sind. M

Feller AG | www.feller.ch by Schneider Electric
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