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Wiser by Feller

Bestehende Anlage mit Wiser Wetterstation ergianzen

Um die Wiser Wetterstation in eine Wiser Anlage zu integrieren,
miissen a) alle Wiser Storenschalter mit der neusten Firmware
aktualisiert sein und ist b) ein WLAN-Apparat der Gen. B (d. h. mit
WLAN-Bedienaufsatz 926-34..W.B...) notwendig.

a) Storenschalter Firmware aktualisieren

Der Feller Support kann die Aktualisierung der Storenschalter mit der
neusten Firmware auf lhre Anfrage hin aus der Ferne starten. Dazu
benotigt er die Wiser SSID des WLAN-Apparats und die Anlage muss
mit dem Internet verbunden sein.

Der Update der Firmware kann auch mit einem WLAN-Apparat der
Gen. A ausgefiihrt werden, d. h. der Austausch Gen. A — Gen. B kann
auch zu einem spateren Zeitpunkt, z. B. bei der Installation der
Wetterstation, erfolgen.

a) Anlage ist ONLINE

Fordern Sie die Aktualisierung beim Feller Support an. Dazu mis-
sen Sie nicht vor Ort sein. Informieren Sie jedoch lhren Kunden,
dass die Schalter wahrend des Updates kurze Zeit blinken.

Anlage ist OFFLINE

Vor der Aktualisierung missen Sie die Anlage vor Ort mit dem
Internet verbinden. Fihren Sie dazu die Inbetriebnahme mit der
Wiser eSetup App aus, bis die Anlage online ist. Fordern Sie nun die
Aktualisierung beim Feller Support an. Wahrend dem Update selbst
mussen Sie nicht vor Ort sein, die Anlage muss jedoch mit dem
Internet verbunden bleiben.
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Die Aktualisierung kann bis zu 6 Stunden dauern und der Feller
Support wird Sie informieren, wenn der Update abgeschlossen ist.
Wahrend der Aktualisierung darf der Strom nicht abgeschaltet werden
und die Wiser Apparate miissen am K+ angeschlossen bleiben.

b) WLAN-Apparat austauschen Gen. A — Gen. B

In Anlagen, die einen WLAN-Apparat der Gen. A installiert haben,

muss dieser durch einen WLAN-Apparat der Gen. B ausgetauscht

werden.

Die Wiser eSetup App fiihrt Sie durch den gesamten Prozess.

e Tippen Sie oben rechts auf das Meni-Icon eee.

e Tippen Sie auf g WLAN-Apparat.

e Scrollen Sie nach unten und tippen Sie auf Zuriicksetzen.

e Tippen Sie auf & WLAN-Apparat austauschen, um den Migrationst
prozess zu starten.
Dabei wird von Anlagedaten (Rdume und Lasten) eine Sicherungs-
kopie erstellt und dann nach dem Austausch des Bedienaufsatzes
auf den neuen WLAN-Apparat heruntergeladen.

Beachten Sie, dass Gruppen, Szenen, Timer etc. erneut erstellt
werden miissen. Verschaffen Sie sich vorher einen Uberblick tiber
die aktuelle Konfiguration und bringen Sie die Anlage wieder auf
den Stand wie vor der Migration.

Allgemeiner Hinweis:

Auch in einer Anlage mit einem WLAN-Apparat der Gen. B bleibt die
Systemgrenze bei 50 Apparaten, solange ein Funktionseinsatz der
Gen. A installiert ist.
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Wiser Wetterstation installieren

Installieren Sie die Wetterstation
und das Wetterstation REG-Modul
wie in den Installationsanleitungen
beschrieben.

3440.B.1.REG

Inbetriebnahme

Nehmen Sie die Wetterstation mit der neusten eSetup App wie in der
Installationsanleitung erlautert in Betrieb.

Beachten Sie bei der Einstellung der Windgeschwindigkeit unbedingt
die Angaben des Lieferanten des Sonnenschutzsystems. Die einzustel-
lende maximal zulassige Windgeschwindigkeit ist den Angaben des
Lieferanten zu entnehmen.

An Kunden libergeben
Schliessen Sie die Anlage ab und iibergeben Sie sie an Ihren Kunden.

Sofern der WLAN-Apparat ausgetauscht wurde, muss |hr Kunde die
Wiser Home App auf all seinen Mobilgeraten (Smartphones und Tablets)
entfernen und neu installieren. Anschliessend muss er sein Zuhause er-
neut hinzufiigen. Dabei fuhrt ihn die App durch den Ablauf.

War bereits ein WLAN-Apparat Gen. B installiert, muss Ihr Kunde nichts
tun.

Informieren Sie lhren Kunden dahingehend, dass die Wiser Wettersta-
tion zur Zeit nur Schutzfunktionen (Storen/Markisen AUF/AB) unter-
stutzt. Automatische Beschattung und andere Funktionen werden mit
kiinftigen App-Releases zur Verfiigung gestellt werden.
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